s
RENDICION
DE CUENTAS

— 2018 ®.

ww Wwww.ane.gov.co/ £) ANE.Colombia/ W) @ANE_Colombia El futuro digital - S



GANE?

Agenca Nacionai el Eipecro ENCUESTA RENDICION DE CUENTAS

Respuestas de encuestas seglin segmento
(1)

59 5% o

f19A

Ciudadania
Docente o Investigador

B Ministerio TIC

B Otra Agencia, Instituto o
Departamento del Estado
Otro

B Proveedor de bienes y servicios

B Proveedor de redes y servicios de
telecomunicaciones
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Agencia Nacional del Espectro

. ®
« ))" Marco estratégico de la ANE 2019-2022
_ .. »
@‘ Gestidn misional de la ANE
O
7 — ) Gestion Administrativa
< amn
5 Transformacién organizacional
E O
o

es de todos
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Agencia Nacional del Espectro

Marco estrategico de la ANE 2019-2022
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pe MARCO ESTRATEGICO DE LA ANE 2019-2022

Principio superior

O @
Expertos en espectro

al servicio del pais
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AN

Vision

La ANE en el 2022 sera referente
nacional e internacional, siendo una
entidad técnica, innovadora,
influyente en grupos de interés y
orientada a la ciudadania en materia
de espectro, reconocida por su
transparencia al disponer sus datos
al publico a través de la utilizacion de
tecnologias de vanguardia.

MARCO ESTRATEGICO DE LA ANE 2019-2022

Mision
® O

Administrar de manera eficiente el
espectro radioeléctrico por medio de
la planeacion, atribucion, vigilancia
y control del mismo; la generacion y
divulgacion del conocimiento; |a
gestion internacional y el
relacionamiento con los grupos de
interes, a través de un equipo
humano competente y de
herramientas tecnoldgicas idoneas.
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GANE?

fpveciaNectonsd de rpects @ MARCO ESTRATEGICO DE LA ANE 2019-2022

Ciudadanos y Hogares
Empoderados del Entorno Digital

Garantizar la conectividad
sostenible de todos los

Plan Sectorial MinTIC:
“El futuro digital es de todos”

Entorno TIC para el Desarrollo
Digital

Entorno normativo e institucional xt colombianos
moderno que brinde seguridad y ‘%ﬁo
estabilidad juridica, que incentive

la inversion. :
[Elg:i:?gso Transformacion Digital Sectorial y

°S° de Todos / Territorial

Z, .. . | Empoderar a las personas para
|2 Inclusion Social Digital o - aprovechar las oportunidades
N R o) <& sociales y productivas de los
S18 Elevar el nivel de productividad y bienes y servicios digitales
o de competitividad de los sectores

publico y privado
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T @ MARCO ESTRATEGICO DE LA ANE 2019-2022

Marco normativo del Sector TIC

Estrategia ANE

gy 22

El Futuro |
Digital es

Politica de Espectro

. de Todos

“Las politicas Publicas implican unas acciones
del Gobierno para atender las necesidades de
la ciudadania”... con “unos resultados
especificos, los cuales llegaran a tener impacto
en la ciudadania”.1

https://www.ane.gov.co/index.php/

(s)
S -~
> () Z:o’ Objetivos estratégicos
=~
HE de la ANE
9|3
S|0
3|8
5 Iniciativas
estratégicas

gestion-de-la-entidad/planeacion

1: https://campusvirtual.contraloria.gov.co/campus/memorias/Semlnvestiga/llSem JuanCarlosSalamanca_Paper.pdf
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https://www.ane.gov.co/index.php/gestion-de-la-entidad/planeacion
https://campusvirtual.contraloria.gov.co/campus/memorias/SemInvestiga/IISem_JuanCarlosSalamanca_Paper.pdf

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION 2018
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RENDICION
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Disponibilidad de espectro
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GANE?

Agencia Nacional del Espectro

ESTUDIO PROSPECTIVO ESTRATEGICO

Politica sectorial
transformadora
de practicas

Wsuarigsy |dentificar los cambios
aplncacuonesc ;s e . /
tecnolégicos que impactaran las
) B ¢ —— l necesidades de espectro para
banda ancha movil.

Colombia Digital,

Inteligente, Equitativa
y Sostenible £ ) . Modelo de demanda de espectro

para servicios moviles y para las
redes de soporte o transporte.

colaborativa

0
S
N
Emprendimientos
3y Plataforma de P
S de base -
] Gobernanza .
O tecnoladgica
W
Q

RENDICION

Construccion de escenario base y apuesta de necesidades de espectro para IMT

es de todos
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38
Resoluciones
MINTIC-
ANE

@ www.ane.gov.co /

4 N

<ANE>
12

expedidas
\_ por la ANE /

g ® El futuro digital ;
@ esde todnsg IS

26
expedidas por
el MINTIC

@) ANE.Colombia /

© @ANE_Colombia

COMPILACION NORMATIVA

/ i
<ANE>

Ahora Una sola
Resolucion

T

N

\_ ANE

~

/

Derogatoria
conjunta

ANE-MINTIC Y s

es de todos

7

Una sola

Resolucion
MINTIC
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GANE?

Agencia Nacional del Espectro

RESOLUCION COMPILATORIA

Establecimiento y planeacion de frecuencias para:

Radiocomunicacion de banda ciudadana

Radiocomunicacion de emergencia ciudadana

‘ ’ h Radiocomunicacion civico territorial
(*) [ - g
pra— Radioaficionados
. Transmoviles y enlace estudio - transmision Radiodifusion

DE CUENTAS 2018

Estaciones transmisoras moviles Radiodifusion television

RENDICION

Uso libre

(*) https://www.flaticon.com/free-icon/telecommunications 1795105#term=radio%20frequency&page=1&position=34
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GANE?

' (), BANDAS DE FRECUENCIA DE USO LIBRE

Al identificar nuevas necesidades del sector en materia de
espectro de uso libre y acceso a nuevas tecnologias, se
definieron mayores potencias y mas frecuencias

Redes inalambricas locales con mayor potencia, ahora 1TW
Enlaces punto a punto Banda V (57 a 66 GHz) se elimina la
restriccion de uso en interiores

Mas frecuencias para radios de operacion itinerante - 500 mW.
Se incluye Ultra Wide Band (UWB) en la Banda de 3.7 - 10.6 GHz, transmisidn
de datos de alta velocidad, baja potencia en alcances cortos.

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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AN

é ) PLANEACION Y GESTION DE ESPECTRO

Reserva de bandas para IMT 1427 a 1518 MHz permisos hasta 31/12/23
2300 a 2400 MHz permisos hasta 31/12/21

3300 a 3700 MHz hasta vencimiento de permisos.

Disponibilidad de mayores anchos de banda con planes de canalizacion
para las bandas de 7, 8 y 13 GHz.
Uso eficiente del espectro con definicion de distancias minimas del

servicio fijo en los rangos de frecuencias de 1.4 GHZ, SHF y EHF

Propuesta de parametros de valoracion para punto a punto y para el
servicio satelital. Apoyo al MINTIC en la reglamentacion para asignacion
en la Banda E

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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<ANE”

CONDICIONES PARA EL USO DEL ESPECTRO

Desarrollo de la
Se presento a base de datos de
' .y espacios en blanco
MinTIC la propuesta Resolucion 758 de P i |
con los elementos 2018, Plan Técnico para rea |,zar d
para la gestion de de Television. aSIIgne;Iaon de
los servicios canales de manera

satelitales en automatica.
Colombia. (U. Santo Tomas)

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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ATENCION DE SOLICITUDES DE VIABILIDAD PARA
USO DEL ESPECTRO

Frecuencias Frecuencias de
Microondas: x: cubrimiento:
12,886 ===ol 807

Coordinaciones Canales de Espacios
Satelitales: en blanco:
2 50 10

Estaciones de TV':
210

Otras solicitudes*
159
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(*) https://www.flaticon.com/free-icon/team 236842#term=group%20users&page=18&position=15
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Uso legal de espectro
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<ANE”

MODELO DE VIGILANCIA Y CONTROL DEL ESPECTRO

TN ) RGO TOE G ) AMED DL TRGARG R TR0

SISTEMA NACIONAL DE SISTEMA DE MONITOREO DE

CAMPOS ELECTROMAGNETICOS
1 ' MONITOREO ' 1
Clandestino
>
reo . Requerimientos Decomiso
Politica preventiva » técnicos a PRST - preventivo

AN I .
W E— .~
v A

v b4

SE AJUSTA NO SE AJUSTA

Uso legal del espectro %

No interferencias
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Investigacion
Administrativa

es de todos
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GANE?

TAREAS DEL GRUPO DE CONTROL TECNICO DEL
ESPECTRO

Agencia Nacional del Espectro

Cumplimiento
del Plan Anual
de verificaciones
in situ del
103.1% lo que
corresponde a
502 visitas a
PRST, usuarios,

Cumplimiento del
Plan Anual de
Monitoreo en un
979%o0, corresponde a
un total de 787
bandas
monitoreadas con
las estaciones del
Sistema Nacional
de Monitoreo

502 analisis de
visitas in situ
remitidos al Grupo
de Investigaciones,
al MinTIC u otras
entidades, para el
adelantamiento de
actuaciones de su
competencia.

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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<ANE”

= (), FOMENTAR EL USO LEGAL DEL ESPECTRO

Se realizaron 88 decomisos e incautaciones por uso

ilegal del espectro, algunos de estos operativo conjunto

con la Fiscalia General de la Nacion, CTl, Ejercito Nacional
y SUJIN.

Se adquirieron 3 inhibidores de senales con el fin de
ejercer mas acciones contra el uso no autorizado del

espectro en la banda de FM

DE CUENTAS 2018

RENDICION

es de todos
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INVESTIGACIONES ADELANTADAS

<ANE”

TIEMPO PROMEDIO EN MESES PARA TOMAR
DECISIONES

Ejecucion del Plan de Investigaciones

Hasta la
decision

Apelacién

Recursos o revocatorias directas . 56

Reposiciéon

Decisiones de primera instancia (sancion o
archivo de la investigacion, improcedencias _ 468

juridicas y técnicas) MULTAS IMPUESTAS EN SMLM

\

2
Q
=
=
o
3

Otro tipo de actos (requerimientos,
aperturas, pruebas, denuncias penales, _ 315

acumulacion de expedientes)

0
H
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Q
W
()

Multa impuesta en firme Multa impuesta no en
2018 firme 2018

' ‘ : ol | futuro digital
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ANE”
QI i @ INVESTIGACIONES ADELANTADAS: COMPARATIVO
2017 - 2018

Agencia Nacional del Espectro

Casos de primera instancia

" 639
591

Expedientes en recurso
- 75

70 62
60 ,
‘ 44

50

it 28 | N 28
30 |

20 13
10 FR—

0

48 sz [

m

Casos al iniciar el afo Casos recibidos Casos tramitados Casos al finalizar el
ano

Casos al iniciar el afio Casos recibidos Casos tramitados Casos al finalizar el afio

W 2017 m2018

2017 w2018

DE CUENTAS 2018
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El futuro digital =y e

Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogota D.C es de todos

Teléfono: (+571)600 00 30

@) ANE.Colombia /

www.ane.qgov.
@ #2.90X.cO / © @ANE_Colombia



GANE?

Agencia Nacional del Espectro

OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VIGILANCIA Y
CONTROL DEL ESPECTRO

Sistema de Registro de Conformidad Electromaghética

SOFTWARE CAMPOS
ELECTROMAGNETICOS:
se disefid e implemento un aplicativo
para la recepcion y analisis de los
documentos derivados del
cumplimiento de las obligaciones
establecidas frente al cumplimiento de
los niveles de campos
electromagneticos.

ACTUALIZACION
NORMATIVA:

Expedicion de la Resolucién 774
de 2018, con el fin de cumplir la
competencia de la ANE respecto a
establecer los limites de
exposicion de las personas a
campos electromagneticos.

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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GANE?

Apencia Nacional del Espectro OPTIMIZACION DEL PROCESO DE VIGILANCIA Y
CONTROL DEL ESPECTRO

DOCUMENTOS RECIBIDOS Y ANALIZADOS EN
VIRTUD DE LA RESOLUCION No. 774 DE 2018

5000
4053

v 4000 3673
O
(%]
S
Y 3000
(a]
2
& 2000 |
=
D
Z 1000

215 28

MOVILES NO MOVILES DCER Registro Unico
™ Analizados y procesados Mediciones

DE CUENTAS 2018

RENDICION

DCER: Declaracion de Conformidad del Emisiones Radioeléctricas

El futuro digital
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GANE?

Agencia Nacional del Espectro

) INNOVACION TECNOLOGICA EN LA INFRAESTRUCTURA DE
A VIGILANCIA Y CONTROL DEL ESPECTRO

Se actualizo la unidad movil de monitoreo del espectro
fortaleciendo las capacidades de radiolocalizacion y
analisis de senales celulares

Se adecuo un equipo de medicion para la verificacion de
niveles de campos electromagnéticos en
movimiento y asi capturar mas informacion para publicar
mapas para consulta de la ciudadania.

DE CUENTAS 2018

RENDICION

es de todos
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GANE?

Agencia Nacional del Espectro

(@), INNOVACION TECNOLOGICA EN LA INFRAESTRUCTURA DE
A VIGILANCIA Y CONTROL DEL ESPECTRO

La infraestructura tecnoldgica de la ANE como el Sistema Nacional de Monitoreo de
Espectro, Sistema de Monitoreo de Campos Electromagneticos y equipos de medicion
portatiles generan mayor eficiencia, economia y celeridad en el cumplimiento de

nuestras funciones de vigilancia y control
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Se logro un aumento del 10% frente a la vigencia anterior con esta
infraestructura tecnologica.
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GESTION PREVENTIVA

94906 Ajuste de los proveedores requeridos

5 Charlas preventivas: Cucuta - Pamplona — Ocafa - Tibu -Arauca vy,
6 "ANE en las Regiones”: Barranquilla - Villavicencio- Cartagena -
Paipa - Santa Marta - Bogota D.C.

DE CUENTAS 2018

RENDICION

es de todos
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Politica de espectro,
armonizacion internacional

e IMT
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AN

Propdsitos

Posicionar a nivel internacional a Colombia y a
la ANE, como entidad técnica especializada en
gestion de espectro.

* Promover los intereses del pais en escenarios

internacionales a través de la participacion en:

* Reuniones de grupos de estudio

* Conferencias mundiales de
radiocomunicaciones

 Mesas de trabajo para la negociacion de
acuerdos bilaterales o multilaterales.

DE CUENTAS 2018

RENDICION

@) ANE.Colombia /

Agencia Nacional del Espectro LA GESTION INTERNACIONAL EN LA ANE

Coordinacion Fronteriza
de Frecuencias

Cooperacion Técnica
Internacional

Mercado global y
Economias de escala

Nuevas Tecnologias y
Servicios del espectro

Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogoté D.C i@l El futuro digital | e

@ www.ane.gov.co /

© @ANE_Colombia
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GANE?

Agencia Nacional del Espectro

GESTION INTERNACIONAL

Conferencia Mundial de
Radiocomunicaciones
2019 a partir de los
Grupos Técnicos de

5/1.
¢ Presidentes
Grupo Regional

e Vicepresidentes
SGT-4 Futuras
Conferencias.

L

Cooperacion Internacional

= | e Grupode =1 | Presidentes * Firma Acue,rdg
B > | Tareas = Grupo Gestidn CSIR — Sudéfrica.
* Preparacion para la Especiales TG O de Espectro. e ANFR — Francia.

‘Espectro e
Innovacion’.

e ANATEL - Brasil. 8

. Comisién de ° Vicepresidentes Congreso

" E;adbigjcoofnnunicaciones Estudio 5 grupo AdHoc Internacional.

S reuniones abiertas al ! LATAM. Iniciativas * ARCOTEL —

2 oublico. e Contribuciones estratégicas Ecuador. Estudios
H presentadas a OEA de
S § WP1Cy CE5 e Relatores IA 10. Compatibilidad
2|8 TV & IMT.
&

El futuro digital = ppe e

Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogota D.C es de todos
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CONGRESO INTERNACIONAL DE ESPECTRO

28 Conferencistas

Internacionales de mas Asistencia de mas de
8’ CONGRESO : 340 personas.
INTERNACIONAL de 15 paises.
DE ESPECTRO

INNOVACION HACIA UNA

cambio climatico.

SOCIEDAD CONECTADA
4 o — - -

% Participacion remota
(=) ¢ .
N 4 ol ST 4 i LI L
o e s ,i/;{\_ > %i/ = con 6.500 cone,xmnes UIT T. Campos
> S a@wm&:g§~ ’*‘““m«-&f desde 19 paises. Electromagnéticos
w
3
w
()

RENDICION
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Gestion del Conocimiento e
Innovacion
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Agencia Nacional del spectro f LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA ANE

Tiene como propodsito generar, gestionar vy
divulgar tanto al interior como al exterior de
la entidad el conocimiento relacionado con la
gestion, planeacidn, vigilancia y control del
espectro radioeléctrico, impulsando:

* Proyectos de investigacion.

 Desarrollo de estrategias que faciliten el
acceso al conocimiento.

* Realizacion de programas de capacitacion.

DE CUENTAS 2018

RENDICION
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DIVULGACION DEL CONOCIMIENTO SOBRE EL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Capacitacion de mas de 3500 personas de

diferentes universidades del pais en temas de
espectro, en nuestra quinta version jornada de
Divulgacion “En Onda con el Espectro”

Nuevo curso de conceptos basicos de espectro en
la plataforma PLANEA.

Videojuego para ninos en el portal web de la
entidad.

E-book de conceptos basicos de espectro para
Jjovenes de bachillerato.
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) GESTION DE LA INNOVACION

hacer visible lo invisible

Primera hackaton de la entidad para hacer visible lo invisible en el
marco del proyecto portal de espectro visible.

Simple Neural Network Deep Learning Neural Network

Proyecto de Investigacion y Desarrollo “Analisis inteligente del

espectro radioeléctrico mediante técnicas de Machine Learning y
Tecnologia de Software Defined Radio.
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Tecnologia que
apoya el
cumplimiento de la
mision de la Entidad

DE CUENTAS 2018

Sistemas de apoyo a
la misionalidad de
la ANE

RENDICION
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FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA - REALIZACION
DEL PRIMER EJERCICIO DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Estrategia

Vision y Mision de
la Entidad

Procesosy
procedimientos
WERIEIERY
automaticos

Arquitectura de
Procesos

Arqguitectura
de Tecnologia

; Valor de la
Arquitectura informacién

de Sistemas g generada,
de € transformada y

Informacion entregada

Arquitectura

Informacion
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FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA -
IMPLEMENTACION DEL SIRCE

Visualizar en mapa las estaciones que cumplen
con mediciones dentro de los rangos. = .

Costa Rica

........
......

» Registro de instrumentos de medicion de campos
electromagneticos.

Guay:
SEyans Frane
SSSSSSS

» Trazabilidad del cumplimiento de estaciones e
intensidad de los campos electromagnéticos. Hly

DE CUENTAS 2018

* Los PRST entregan las mediciones usando los
equipos certificados.

RENDICION

€@ ANE.Colombia Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogota D.C L@ Elfuturo digital | yuime
@ www.ane.gov.co / / Teléfono: (+571)600 00 30 g = deiones

© @ANE_Colombia



<ANE”

Agencia Nacional del Espectro

FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA - HOJA
DE RUTA PARA LA MIGRACION DE LOS SERVICIOS A LA NUBE

Alta tolerancia a fallos.

Gran capacidad de escalamiento.

Pago por consumo.
e Facilidad de creacién de soluciones.

» Reduce la comprar infraestructura fisica.

Fuente: https://pixabay.com
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https://pixabay.com/es/illustrations/iot-internet-de-las-cosas-red-3337536/
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Relacion de % de estudios formales

de los funcionarios de la entidad
1% 8%

18%\

11% /
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ESPECIALIZACION m MAESTRIA
B DOCTORADO m OTROS

@) ANE.Colombia
© @ANE_Colombia

EQUIPO HUMANO

II 58%

La Meritocracia para cargos
de libre nombramiento y
remocion se aplicd en un
100% para 2 funcionarios

vinculados
~_62%
DOCTORADO
MAESTRIA 8
ESPECIALIZACION
PREGRADO PREGRADO
OTROS I
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Agencia Nacional del Espectro
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@ EJECUCION PRESUPUESTAL

Presupuesto 2018

30.000
24.386
25.000 22.905
20.000
15.000 132340 La ejecucidn presupuestal
11.151 10.363 de la Agencia Nacional
10.000 del Espectro para la
vigencia 2018 fue de
5.000
% $22.905.339.597
S 94,8% 92,9%
(%) -
- E Funcionamiento Inversion Total
\0 u-l . .7
5|3 APTOPICES 13.234 11.151 24.386
S| Definitiva
2 !
= M Ejecucion 12.542 10.363 22.905
® % Ejecucion 94,8% 92,9% 93,9%

@ WWW.ane.gov.co / €@ ANE.Colombia / Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogoté D.C
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CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

84,46%
ALY 93,03% 97,72% 93,93%
92.21% =
) 0
25.000 85.16%
92,06%
20.000
15.000
91,22%
10.000
5.000 I
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 |
APROPIACION | 7.212 20487 | 26071 | 28.164 | 25645 | 18240 | 21275 | 23379 | 24.386 |
® EJECUCION 6.579 17.447 | 24253 | 23.787 | 25061 | 16793 | 19.405 | 22.164 | 22.905 |
91,22% | 85,16% | 93,03% | 84,46% | 97,72% | 92,06% | 91,21% | 94,77% | 93,93%
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Agencia Nacional del Espectro
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COMPORTAMIENTO FINANCIERO

EJECUCION PRESUPUESTAL
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Los estados
financieros pueden
consultarse en

https://www.ane.gov.co/

ingresando por el
menu “Gestion de la
Entidad” -
“Presupuesto” -
“Estados
Financieros”
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Agencia Nacional del Espectro

1 Seleccién Abreviada
2 Licitacion Publica

3 Concurso de Meritos
4 Minima Cuantia

5 Contratacion Directa

DE CUENTAS 2018

RENDICION

@ WwWWw.ane.gov.co

5@

Modalidad ()

$2.845.020.679

$2.063.088.277

—  $159.469.784
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$1.505.000.000

$4.281.822.689
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CONTRATACION

Modalidad (%)

1 Seleccién
Abreviada
PAYS \

2 Licitacion

Publica
19% \

3 Concurso // 4 Minima

de Meritos Cuantia
14% 2%

5
Contratacion
Directa
39%
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Agencia Nacional del Espectro * 7 - EJ ECUCIéN PRESU PU ESTAL

Valor por estado de la contratacion Valor por estado de la
contratacion

Contratos en ejecucion $1.014.374.453 1
Contratos
terminados

® Contratos en
Contratos terminados $9.840.026.977 ejecucion
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Todas las PQRSD
fueron atendidas
en tiempo

1612
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<ANE”

Durante la vigencia 2018 _
10 acciones populares

4 procesos 24 procesos de nulidad y

terminaron a favor En curso restablecimiento del
de la ANE derecho

43 procesos de nulidad

0
H
(=)
~N
(7))
=
W
=)
Q
W
()

2
'Q
2
=
o
3

€) ANE.Colombia Calle 93 # 17-45 Piso 4. Bogota D.C [ Elfuturodigital ©ypme
@ www.ane.gov.co / / Teléfono: (+571)600 00 30 A

© @ANE_Colombia



AN

(), ENTES DE CONTROL Y MECI

Durante la vigencia 2018, la entidad no fue sujeta a control presencial por
parte de la Contraloria General de la Republica, este se encuentra planeado
para la vigencia 2019

El Modelo Estandar de Control Interno MECI, muestra una madurez
aceptable.

En cuanto a los planes de mejora la Entidad presentd un cumplimiento del
86,43% con una efectividad del 84,28%
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S f FORTALECIMIENTO DEL CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL

En el afio 2018, el area de Talento Humano lidero la
medicion de clima y cultura organizacional cuyos
resultados fueron del 61,2% y 58,5%
respectivamente. Los valores anteriores estan
medidos sobre una escala de 100%.

El promedio del sector en cuanto a la medicion de
clima organizacional es del 70,22%
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Agencia Nacional del Espectro 4 MODERNIZACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Nivel de Satisfaccion General de la ANE

Calificacion NSU

4,35 Objetivo: Medir la percepcidn y el nivel de satisfaccién de los
43 interesados frente al servicio ofrecido por parte de la ANE
4,25 Metodologia: Cuantitativa. Encuestas telefdnicas
42 Universo: 819 interesados de la ANE
415 Margen de error: 6,03%
Nivel de confianza: 95%
4,1 Muestra: 200 encuestas
4,05 . . .
% Interesados: Entidades de gobierno, operadores, fabricantes y
S 4 proveedores de redes y servicios, personas naturales y expertos en
(% espectro
S 3,95
E § 3,9 Cobertura Nacional
S|T
w
g a 3,85
= 2017 2018
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Agencia Nacional del Espectro MODERNIZACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Se capacito a los duenos de proceso en la ISO 31000 buscando
fortalecer la gestion de riesgos de la entidad.

Se logro el mantenimiento del certificado del Sistema de Gestion de
Calidad bajo la Norma Técnica de Calidad ISO 9001. Con cero no
conformidades en la auditoria.

Se avanzo en la implementacion del Modelo Integrado de Gestion y
Planeacion, logrando en el 2018 un avance del 80,6% de acuerdo con la
evaluacion del FURAG.
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Agencia Nacional del Espectro SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Decreto 1072 de 2015
Resolucion 0312 de 2019

FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SG-SST CON ESTANDARES

MINIMOS
Plan de mejoramiento .y Inspeccion,
.. . . .. . .. Seguimiento y . . .
Evaluacion Inicial conforme a la evaluacion Ejecucion . Vigilancia y
L. plan de mejora
inicial Control (IVC)
°h°| 1. Autoevaluacion Formular Plan 1. Autoevaluacion
(=)
: 2. Plan de Mejora Anual 2019 2. Plan de Mejora
E 3. Disefiar y formular plan anual 2018
212
W
~8 3 >
a : Diciembre
21Q
E De lunio a Agosto De Septiembre a Diciembre De Enero a Diciembre De Enero a Octubre De MNoviembre 2019
2017 2017 2018 2019 en Adelante
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SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se realizaron actividades para el seqguimiento y mantenimiento del
SG - SST obteniendo un avance del 92% en su implementacion.

Se realizo evaluacion de responsabilidades del SG-SST por cargo a
todos los funcionarios de la entidad.
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